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 يحضز اجتًاع
 

آنُخ  زحذَثإجزًع فشَق يعُبس انذساسبد انعهُب ثبنكهُخ ورنك ن 4/01/2120إَه فٍ َىو الاثٍُُ انًىافق 

 ورنك عهٍ انُحى انزبنٍ:  قُبس آساء طلاة انذساسبد انعهُب عٍ انخذيبد انزً رقذيهب انكهُخ

    

 ٔضع اٜنٛح: يثزراخ

 

تثُٙ أسانٛة ٔاضحح نًعزفح درجح رضا انطهثح َحٕ انخذياخ انتعهًٛٛح انتٙ تٓذف  نٛحْذِ اٜإعذاد تى 

نزضا ْٕ انٕصٕل إنٗ احٛث أٌ  تقذيٓا انكهٛح ، ٔعٍ أداء انكهٛح ٔدرجح استجاتتٓا نًتطهثاخ ٔحاجاخ انطهثح

 ٍ يا ٚحصم عهّٛ فٙ يٕقف يعٍٛدرجح انقثٕل ٔانًٕافقح ٔالإعجاب ٔالارتٛاح تٍٛ يا ٚزٚذِ انفزد ٔتٛ

 

دٔراً ْاياً فٙ تثُٙ َٔشز انعهى تزايج انذراساخ انعهٛا انتٙ تقذيٓا انًؤسسح تؤد٘ حٛث أٌ ٔ

، كًا أٌ تٕفٛز خذياخ تعهًٛٛح تجٕدج يطهٕتح تحقق درجاخ يٍ رضا انطهثح، فٙ انًجال انشراعٙٔانًعزفح 

عهٗ الأطزاف الأخزٖ انًستفٛذج يٍ تهك انخذياخ،  ٔانذ٘ ُٚعكس عهٗ يستٕاْى انعهًٙ تشكم يثاشز سٚادج

ٔنعم أحذ أْى أسثاب الاْتًاو تًؤشزاخ جٕدج انعًهٛح انتعهًٛٛح ْٕ نزفع ٔتحسٍٛ يخزجاتٓا، ْٔذا يا تؤكذِ 

قٗ انخذيح، يًا ٚذعٕ انثزَايج إنٗ تثُٙ أسانٛة هانًٕاصفاخ انقٛاسٛح، ٔانتٙ كاٌ أْى سًاتٓا انتزكٛش عهٗ يت

ٔدرجح  كهٛح، ٔعٍ أداء ان كهٛحح درجح رضا انطهثح َحٕ انخذياخ انتعهًٛٛح انتٙ تقذيٓا انٔاضحح نًعزف

 استجاتتٓا نًتطهثاخ ٔحاجاخ انطهثح

 

 ٔتشتًم اٜنٛح عهٙ انثُٕد انتانٛح:

 

طلاة انذساسبد انعهُب عٍ انخذيبد انزً رقذيهب انكهُخ فً َهبَخ  آساءرشكم نجُخ لإعذاد اسزًبساد نقُبس  -0

دساسً ورقىو انهجُخ ثزحهُم َزبئج الاسزًبساد نهىصىل إنً يخشجبد واضحخ وإجشاءاد كم عبو 

 .رصحُحُخ يٍ خلال انًجبنس انًخزصخ

 

انطلاة أٌ رشًم انُقبط انزبنُخ عهً الأقم: يكزجخ انكهُخ، إداسح شئىٌ  آساءوَشاعً فً اسزًبسح قُبس  -2

جذاول انزذسَس، جذاول الايزحبَبد ويىاعُذهب، أسبنُت انزعهى طلاة انذساسبد انعهُب، انقبعبد وانًعبيم، 

انزارً، انجىاثخ الإنكزشوَُخ نهكهُخ، ظهىس انُزبئج وأعًبل انكُزشول، حم يشبكم انطلاة، يذي رعبوٌ 

 ..... انخ. أعضبء هُئخ انزذسَس يع انطلاة

 








